
全国加盟店への情報一斉配信により「提案」の幅が拡大
全65種類の商品画像の登録により、情報提供の迅速化を実現

株式会社アクア環境システムTOJOは、アクアリウムをアート（芸術）と考え、アクアリウムで常に幻想的で魅惑的な空間を演出し、好みや雰囲気に合
わせたレイアウトを実現する。業界NO.1の実績を誇り、全国130店舗程の加盟店により熱帯魚、水槽、アクアリウムレンタルなどを展開している。
同社では、実物をお見せできないお客様へ、より具体的に水槽のイメージをお伝えするために65点以上のサンプル画像をHandbookに登録し、
魚や緑、アーティシャルフラワーや光の揺らぎなどを閲覧していただくことで多様な提案を実現している。

課題・目的
全国の加盟店へ紙媒体で情報を届け
ることは時間がかかり、さらに印刷
コストや配布の負担が大きかった
加盟店から個別の画像素材の問合
わせも多く、一斉に情報を配信でき
るツールの導入を検討していた

選定ポイント
デザインを提案する上でビジュアル
を損なうことなく、画像を表示するこ
とが可能であった
ダウンロード機能を利用して、オフラ
イン状態でいつでもどこでも閲覧す
ることができた

効果
一括で画像や文章の差替えが可能に
なり、加盟店への情報提供の時間が
大幅に短縮された　
新しい商品も含めて、情報を統一し
て配信できることで提案が拡がり、
お客様の信頼も向上している

ユーザーのひと言 User Profile
全国の加盟店様からは、Handbookでカタログが一覧表
示できるようになったこと、オフライン環境でも閲覧できる
ことなど、好評いただいています。
今後は新たに、資格研修に関する教材の配信を行ったり、
遠方の加盟店様とのコミュニケーションのために、画面分
割機能の利用の取り組みを進めていきたいと考えています。
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会社概要 ： アクア環境システムTOJOは小型水槽から大型水槽までど
んな水槽でも設計・設置・メンテナンスを行なっておりま
す。加盟店が130店舗あり、全国展開をしております。
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水槽カタログを始めとして、提案資料や生体図鑑など全国の加盟店へ幅広い情報コンテンツを提供している。
登録素材は主に画像で、表現力を豊かにするためHTMLを利用して一覧表示コンテンツを作成したり、文字と
組み合わせることでビジュアルを美しくする工夫を施している。
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全国の加盟店に資料を一括配信できるので、
郵送作業が不要となり情報提供を迅速化
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